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Acta de l’Audiència pública prèvia al Ple del dia 16 de març de 2023 

 
A la sala de sessions de l’Ajuntament, a les 18.33 hores del dia 16 de març de 2023, es 
reuneix l’Audiència pública prèvia al Ple, sota la presidència de l'alcalde i amb els regidors i 
regidores següents:  
 
President: 
Sr. Jaume Oliveras i Maristany, Alcalde (ERC-AM-AM) 
 
Tinents i tinentes d’alcalde: 
Sra. Sílvia Folch Sánchez, tinenta d’alcalde primera (ERC-AM-AM) 
Sr. Ernest Suñé Nicolás, tinent d’alcalde segon (PSC-CP) 
Sr. Ricard Plana Artús, tinent d’alcalde tercer (ERC-AM-AM) 
Sra. Maria Llarás Vázquez, tinenta d’alcalde quarta (PSC-CP) 
Sra. Cristina Ramos Santamaria, tinenta d’alcalde cinquena (ERC-AM-AM) 
Sra. Anna Torrijos López, tinenta d’alcalde sisena (ERC-AM-AM) 
 
Regidors i regidores: 
Sr. Sergio González Fernández, regidor (ERC-AM-AM) 
Sr. Albert Alfaro Giró, regidor (ERC-AM-AM) 
Sra. Yulay Martínez Castillo, regidora (ERC-AM-AM) 
 
Sra. Neus Villarrubia del Valle, regidora (Fem Masnou)  
Sr. Amadeu Quintana Jolonch, regidor (Fem Masnou) 
 
Sra. Mònica González Huerva, regidora (PSC-CP) 
 
Sr. Romà López Bolart, regidor (JxCAT-UNITS)  
Sra. Meritxell Blanch Daura, regidora (JxCAT-UNITS)  
Sr. Ivan Ollé i Llopis, regidor (JxCAT-UNITS), s’incorpora a la sessió en el moment en què 
figura al cos de l’acta. 
 
Sr. Francisco Avilés Salazar, regidor (Cs) 
Sra. Stella Parodi Barriga, regidora (Cs)  
 
Sra. Mireia Noy Oliveras, regidora (CUP-AMUNT) 
 
Secretari general:  
Sr. Gustau Roca Priante 
 
S’excusen per la seva absència:  
Sra. Neus Tallada Moliner, regidora (ERC-AM-AM) 
Sra. Isabel Redaño Andrés, regidora (Fem Masnou) 
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Es desenvolupa l’Audiència pública com segueix: 
 
1. Aprovació de l’esborrany de l’acta de l’Audiència pública prèvia al Ple del dia 16 de 
febrer de 2023. 
 
S’aprova l’acta de l’Audiència pública prèvia al Ple del dia 16 de febrer de 2023, per 
assentiment. 
 
2. Torn d’intervencions.  
 
Primera intervenció 
 
El veí, amb número de registre 01 exposa que en el Ple anterior la regidora senyora Sílvia 
Folch comunicava amb satisfacció l’operació de digitalització de l’administració per 
modernitzar la gestió municipal. En canvi, els que estan asseguts no estan tan contents. 
Exposa que fa cinquanta anys que viu aquí i que abans era difícil perquè no hi havia temps 
per exposar l’opinió a l’Ajuntament o t’arriscaves a ser sancionat. Això ara ja s’ha superat i 
es pot parlar amb tothom. Però amb la digitalització es vol aprimar el capítol I del personal 
que atén al públic i que el ciutadà s’adreci electrònicament. I compte que no s’equivoqui al 
fer-ho.  
 
A les 18.36 hores, s’incorpora a la sessió el Sr. Ivan Ollé. 
 
Afegeix que això ha suposat un estalvi. Considera que la Generalitat va pensar que seria 
una bona forma per tapar la mala gestió i aprimar el capítol I del pressupost. La mala gestió 
no desapareix sinó que continua. Ara tot és més lluny, amb una aplicació, cita prèvia ... tot 
perquè els ciutadans vinguin menys a l’Ajuntament. 
 
Conclou que és una reflexió per expressar el sentiment de la ciutadania, en el sentit que és 
una separació i decadència de la relació de l’Ajuntament amb la ciutadania. 
 
La senyora Sílvia Folch respon que no està d’acord amb el que ha manifestat. No és 
decadència, tot i que entén el seu neguit. La digitalització aproxima a la ciutadania. També 
és cert que hi ha una part de la ciutadania que s’ha allunyat. Les gestores de l’OAC s’han 
apropat i no hi ha hagut un decrement d’aquest personal. Posa com a exemple la tramitació 
de les mocions que s’aproven al Ple que després s’han de notificar a nombrosos organismes 
i que això, amb la digitalització, es fa amb eficiència i eficàcia. Posa també com a exemple 
persones que treballen i que han de venir a fer una gestió a l’OAC que ho poden fer 
demanant cita prèvia, tot i que també s’atén sense cita prèvia. Explica que la implantació de 
la cita prèvia va tenir lloc l’any 2020 i que l’any 2022 es van atendre 6322 persones amb cita 
prèvia i 8498 sense cita prèvia. 
  
I, en no haver-hi més assumptes per tractar, el senyor Jaume Oliveras i Maristany conclou la 
sessió, que finalitza a les 18.42 hores. 
 
El Masnou, a la data de la signatura electrònica 
[Firma01-01]     [Firma02-01] 
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El secretari general
GUSTAVO ADOLFO ROCA PRIANTE
02/05/2023

El president
JAUME OLIVERAS MARISTANY
02/05/2023


