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Continguts de la reunió
Per què es canvia el sistema de recollida de residus?
Com seran els contenidors intel·ligents?
Propers passos



Portem molts anys amb el sistema actual de contenidors oberts al
carrer i no s’ha superat mai el 50% de recollida selectiva.

Per què es canvia 
el sistema de recollida de residus?



PAPER I
CARTRÓ

Què és la 
recollida selectiva?

És la suma de tot el que separem per reciclar
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El màxim històric de recollida selectiva ha estat d’un 45,66%,
tenint en compte els residus aportats a la deixalleria (any 2024). 

El sistema de
contenidors al carrer es
va instaurar al Masnou

ja fa més de 20 anys

Font: ARC



Resta Recollida selectiva
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Si només tenim en compte els residus que dipositem als contenidors
del carrer (sense comptar el que portem a la deixalleria), 

el percentatge de recollida selectiva es redueix.
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Font: ARC
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Llencem al contenidor gris un munt de residus que
es podrien reciclar 
si els llencéssim als contenidors correctes.

Per què es canvia 
el sistema de recollida de residus?
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L’any 2024 al Masnou es van
dipositar 5.866 tones de residus al
contenidor gris: 
gran part es podria haver reciclat

Font: ARC

Residus recollits 
al Masnou / 2024
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Les fraccions de 
resta i d’orgànica 

són les que s’han
d’aprendre a separar millor. 7%



RESTA

Tot allò que pugui tenir 
restes orgàniques 

Bolquers, compreses, tampons i tovalloletes, 
fil dental, restes de fer cures, preservatius,

bastonets per a les orelles, raspalls de dents,
maquinetes d’afaitar, xiclets, 

mascaretes, llimes...

Excrements i sorra de mascotes

Burilles i cendra 
ben refredada

Restes d’escombrar i netejar 
fregalls, bosses d’aspiradora, baietes.

Rebuts de la compra,
targetes de crèdit i

fotografies.

Restes de ceràmica, cristall
i objectes petits, ulleres de sol, llapis,

retoladors...



Escuradents i llumins de fusta

Paper o tovallons amb restes de menjar i oli
Filtres de cafè, paper de magdalenes....

Taps de suro

ORGÀNICA

Fulles, gespa i flors
Les tiges llenyoses han d’anar a la

deixalleria

Restes de menjar
Fruita, verdura, carn, peix, closques,

pinyols...

Marro de cafè



Segells que
certifiquen que la
bossa és
compostable

Alguns dels segells que trobarem:

L’orgànica s’ha de llençar en una bossa compostable 
(moltes botigues i supermercats ja n’ofereixen sense

cost en comprar el producte fresc)

Què cal tenir en compte amb l’orgànica



Les restes d’orgànica és millor 
posar-les en un cubell reixat.

D’aquesta manera, s’evapora l’aigua,
evitem olors i humitat, es redueix, per
tant, el pes (menys cost de gestió).

L’Ajuntament entregarà
cubells reixats juntament
amb la resta del 
kit de reciclatge

Què cal tenir en compte 
amb l’orgànica



Què cal tenir en compte amb els envasos 
Nova normativa d’etiquetatge



En cas de dubte:

Envieu un mail a
residus@elmasnou.cat

Consulteu el web de
www.residuonvas.cat



La Unió Europea multarà els països que no compleixin els 
objectius de reciclatge de residus

Per què es canvia 
el sistema de recollida de residus?



Objectius de reciclatge de la UE
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Residus reciclats

Fracció resta



objectius de reciclatge

Per què la Unió Europea parla dels

i no de

recollida selectiva?



Perquè a la recollida selectiva hi ha 
impropis

“coses que no toquen”

I els objectius de la UE  
es fixen només en el que es pot

reciclar, no en el que s’ha dipositat
als contenidors de selectiva





Si volem arribar 
a un 65% d’objectiu de reciclatge 

i ser més sostenibles 
haurem de:

generar menys residus
separar millor



Perquè, a partir de l’any 2025, 
la taxa de residus ha de ser justa i no deficitària.

Per què es canvia 
el sistema de recollida de residus?



JUSTA NO DEFICITÀRIA
Amb reduccions per a les
famílies i comerços que
separin correctament els
residus.

La recaptació de la taxa de
residus ha de tendir a cobrir 

el 100% del cost del servei.

Com ha de ser la nova taxa de residus?



Què comprèn el servei de residus?

1Recollida 2Transport 3Classificació i
triatge

Valorització 4a

Incineració4b



Serveis de recollida de residus

Recollida  d’oli domèstic
amb contenidors al carrer

Recollida concertada
de voluminosos

Recollida  de tèxtil
amb contenidors al carrer

Recollida concertada de
restes de poda

Deixalleria mòbilDeixalleria



Quins sistemes permeten
identificació d’usuari?

Porta a porta Contenidors intel·ligents



Per què s’ha triat el
sistema de
contenidors
intel·ligents?

Més 
sostenible
econòmicament

Menys combustible. 
Menys personal.
Menys hores de recollida.
Ajuda a reduir el “turisme de residus”.
Permetrà aplicar una taxa més
estable i justa de residus.



Sostenible
ambientalment

Estalvia emissions de gasos contaminants.
Permet limitar l’ús del contenidor gris.
Millora la qualitat del residu per reciclar-lo.
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Sostenible
ambientalment

Estalvia emissions de gasos contaminants.
Permet limitar l’ús del contenidor gris.
Millora la qualitat del residu per reciclar-lo.

Per què s’ha triat el
sistema de
contenidors
intel·ligents?

Més 
sostenible
econòmicament

Més eficient
En municipis densament poblats com
el Masnou el sistema de contenidors
intel·ligents és l’unic sistema que ens
garanteix un servei eficient.

Menys combustible. 
Menys personal.
Menys hores de recollida.
Ajuda a reduir el “turisme de residus”.
Permetrà aplicar una taxa més
estable i justa de residus.



I com seran els 
contenidors intel·ligents?



Els nous contenidors: diferències principals amb
els contenidors actuals

1.Més capacitat: entre 2 i 5
vegades més.

2.Més cars: només el
mecanisme d’obertura té un
cost aproximat de 1.000 €.

3.Càrrega lateral: el camió no
els recollirà pel darrera, sinó
per la banda dreta.



Reduïm el nombre d’àrees de contenidors de 150 a 100 per
optimitzar cost (de contenidors, de personal i de
combustible).

Això què comporta?

Millorem l’espai públic.



La resta és la fracció 
que s’ha de reduir

TRES DIES A LA
SETMANA

CADA DIA

Quan es podran obrir?



Com es podran obrir?

Tenim 3 opcions
3 sistemes 
d’obertura

Targeta

Clauer

Aplicació mòbil



Amb targeta i/o clauer

1.Acosteu la targeta o el clauer al símbol ubicat a la part frontal del contenidor.
2.Mantingueu-la 3 segons: el contenidor emetrà un senyal lluminós i sonor, i tindreu uns

segons per obrir-lo .
3.Obriu la tapa del contenidor.
4.Dipositeu el residu.
5.Tanqueu la tapa.

Com es podran obrir?



Com es podran obrir?
Amb targeta i/o clauer

Els contenidors tindran 2 sistemes d’obertura:
palanca o pedal



1. Instal·leu i activeu l’app bitPAYT.
2.Activeu el Bluetooth i fer clic a “Obrir contenidor”.
3.Seleccionar el contenidor que es vol obrir.
4.El contenidor seleccionat emetrà un senyal lluminós i sonor, i tindreu uns segons per

obrir-lo.
5.Llenceu els vostres residus al contenidor corresponent.

Amb el mòbil
Com es podran obrir?



L’aplicació mòbil
bitPAYT



Propers passos



Inici de la instal·lació de les noves àrees de contenidors. Serà
un procés que durarà aproximadament 1 mes.

A partir del 29 de setembre

Recepció de la carta a domicilis per a recollir el material de residus.
A partir del 10 de novembre

Inici de l’entrega de materials de residus: s’habilitaran punts
de recollida en diferents locals municipals.

A partir del 24 de novembre

Tancament de contenidors.
A partir del 12 de gener



Documentació necessària per a
recollir els materials de reciclatge

+
Carta de vinculació

arribarà a les vostres llars 
a partir del 10 de novembre

DNI
de la persona 

propietària o autoritzada



1 targeta1 cubell airejat
i bosses

compostables

1 clauer 1 targeta
digital

Fullets
informatius 

i
1 imant 

Materials que s’entregaran



Telèfon i WhatsApp: 
672 172 809 
De dilluns a divendres, 
de 8.30 a 14 h.

Adreça electrònica:
residus@elmasnou.cat

elmasnou.cat/reciclatge

Canals d’informació sobre residus

Canal WhatsApp 
“Estima el Masnou”
Assabenteu-vosde les novetats
relatives a la recollida selectiva
i la gestió dels residus.

Preguntes freqüents
Escanegeu el QR per llegir
les respostes als dubtes
més habituals.

mailto:residus@elmasnou.cat


Precs i preguntes



Gràcies!


