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Expedient núm. X2023001912 

 
 
 
 
 
 
 

Els grups municipals d'ERC-AM, PSC-AM, JxCAT-UNITS al PLE 
 
 
Assumpte 
 
Declaració institucional presentada pels grups municipals d'ERC-AM, PSC-AM, JxCAT-
UNITS, per al manteniment del servei de guàrdies nocturnes de les farmàcies del Masnou 
i la recuperació de les urgències del CAP del Masnou. 
 
Proposta 
 
Les farmàcies són establiments sanitaris dirigits per professionals farmacèutics. A més de 
l'adquisició i venda, elaboració i control de medicaments, realitzen tasques de promoció 
de la salut i prevenció de malalties. L'atenció farmacèutica proporciona els medicaments i 
altres productes prescrits pels professionals sanitaris del sistema de salut. També inclou 
accions de promoció de la salut i de l’autocura, prevenció de malalties, educació sanitària 
i seguiment farmacoterapèutic de les persones. 
 
L'article 2.4 de la Llei 31/1991, de 13 de desembre, d'ordenació farmacèutica de 
Catalunya, estableix que es garanteix a la població l'assistència farmacèutica 
permanent. També encomana al Departament de Salut l'establiment de les normes 
oportunes en relació amb els horaris d'atenció al públic, els serveis d'urgència, les 
vacances i el tancament temporal voluntari de les oficines de farmàcia, en funció de les 
característiques de població i geogràfiques de cada àrea bàsica de salut.  
 
En aquest sentit, el DECRET 321/1996, d'1 d'octubre, estableix aquestes normes, 
després d'haver valorat les necessitats d'atenció farmacèutica de la població, en funció de 
les diferents tipologies de les àrees bàsiques de salut existents a Catalunya. D’aquesta 
manera i tal com s’explica en el propi preàmbul, es distingeix entre l'horari ordinari, durant 
el qual totes les oficines de farmàcia han de romandre obertes i prestar atenció 
farmacèutica, i la resta de l'horari, en què s'organitzen serveis d'urgència amb els quals 
cal garantir l'assistència farmacèutica permanent a la població. 
 
Respecte al serveis d’urgència nocturns de les farmàcies, fora de l’horari ordinari, el 
mateix decret n’estableix la regulació en els articles que van del 3 al 7. Entre altres 
aspectes, s’hi regula que el servei d'urgència nocturn comprèn des de les 22 hores fins a 
les 9 hores del dia següent i que hi han de participar totes les oficines de farmàcia de 
manera rotativa. També, que durant el servei d'urgència s'han de dispensar tots aquells 
medicaments, productes sanitaris i productes dietoterapèutics de dispensació en farmàcia 
que siguin sol·licitats amb caràcter d'urgència, mitjançant prescripció facultativa i també 
quan es doni un problema de salut que requereixi una atenció farmacèutica immediata o 
que ho justifiqui. 
 
En tot cas, correspon als col·legis de farmacèutics de Catalunya, per delegació del 
conseller de Salut, fixar els torns d'urgència, amb l'audiència prèvia dels interessats i amb 
subjecció a les previsions del Decret. 
 
L’any 2011 va entrar en vigor la revisió dels criteris d'aplicació del Decret 321/96, fet que 
va motivar el tancament de diverses farmàcies de guàrdia en municipis que no 
disposaven d’urgències nocturnes als Centres d’Atenció Primària (CAP), altrament 
anomenats Punts d’Atenció Continuada (PAC), per tal d’adequar l'atenció farmacèutica 
urgent a l'atenció mèdica urgent. 
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El Masnou, que compta amb una població de 23.829 habitants, disposa actualment de 6 
farmàcies, que han anat fent guàrdies nocturnes rotatòries fins a l’actualitat. Aquest horari 
nocturn també dona cobertura als municipis d’Alella i Teià, amb 10.080 i 6.635 habitants 
respectivament. Comptant tots tres municipis, per tant, les farmàcies de guàrdia del 
Masnou presten servei a un total 40.544 habitants. No podem oblidar que es tracta de 
negocis privats amb vocació de servei públic, i que en aquesta línia totes les farmàcies 
han anat col·laborant freqüentment i continuada amb l’Ajuntament del Masnou, tant per 
mantenir informada la ciutadania oportunament sobre les farmàcies de guàrdia com en 
diferents campanyes vinculades a la salut comunitària (aparells desfibril·ladors, setmana 
de la salut, etc.). 
 
Justament, a finals del mes de novembre de 2022, en el marc de la confecció de la Guia 
de la Salut per a l’any 2023, editada per l’Ajuntament del Masnou, els representants 
farmacèutics del municipi van facilitar un horari de cara a l’1 de gener de 2023 que no 
contemplava la continuïtat del servei de guàrdies nocturnes. La regidoria de Salut 
Comunitària i l’Alcaldia van iniciar immediatament contactes i reunions amb persones 
representants de les farmàcies del municipi, així com amb la conselleria de Salut i el 
CatSalut, per tal de revertir aquesta decisió, expressant des del primer moment que en 
cap cas es tractava d’una decisió compartida pel consistori, que no havia estat ni tan sols 
consultat. Al seu torn, els representants farmacèutics justificaven la decisió tant per 
l’absència de clients en horari nocturn com per la manca de servei d’urgències nocturnes 
del CAP del Masnou, que els obliga a obrir únicament fins a les 20.30 h, d’acord amb la 
normativa vigent (que contempla l’obertura obligatòria fins a mitja hora després del 
tancament del PAC). 
 
En data 30 de desembre de 2022, representants de les farmàcies del Masnou van 
adreçar un escrit a l’alcalde on exposaven que, arran de les converses mantingudes amb 
representants municipals, havien decidit una adaptació progressiva del nou horari de les 
guàrdies nocturnes per facilitar-ne la transició, de manera que, indicaven, de l’1 de febrer 
al 30 de juny de 2023 farien un horari de 8 a 24 h, mentre que de l’1 de juliol al 31 de 
desembre de 2023 l’horari seria de 8 a 22 h. 
 
Aquest escrit s’acompanyava d’una resolució del Col·legi de Farmacèutics Barcelona del 
17 de novembre passat en què, atesa la sol·licitud de les farmàcies del Masnou per 
adaptar l’horari dels serveis d’urgència a l’horari del CAP del Masnou, acordaven un nou 
horari del servei d’urgències de les oficines del Masnou, de 8 a 20.30 h. D’aquesta 
resolució l’Ajuntament del Masnou no en va tenir coneixement fins al 30 de desembre. En 
cap cas ha rebut cap comunicació oficial per part del Col·legit. Tampoc se li ha donat cap 
tipus d’audiència amb caràcter previ com a part interessada, de manera que es considera 
que no s’han tingut en compte les necessitats de la població del Masnou (ni el seu volum 
ni les característiques de la població ni les geogràfiques) i els recursos amb què es 
compta per fer-hi front, ni garanteix una assistència farmacèutica permanent. 
L’Ajuntament del Masnou, per tant, amb una població i recursos anàlegs a poblacions 
veïnes similars, no ha tingut cap veu en aquest procés.  
 
D’altra banda, el Ple de l’Ajuntament del Masnou, en sessió ordinària de data 16 de juliol 
de 2020, va aprovar per unanimitat una declaració institucional per a la recuperació del 
servei d'urgències al CAP del Masnou. Resumidament, el servei d’urgències anomenat 
Punt d’Atenció Continuada (PAC) es prestava al CAP El Masnou amb regularitat i al llarg 
de 24 hores des del 2010, fins a la crisi sanitària generada per la COVID-19, i 
especialment fins a l’1 de juliol de 2020, data en què es va suprimir l’horari nocturn (de 20 
h a 8 h) d’atenció continuada entre setmana. 
 
L’atenció primària de la salut és el primer nivell d’accés de la ciutadania a l’assistència 
sanitària i s’articula a través de diferents dispositius, com la xarxa d’oficines de farmàcia. 
No obstant, la revisió dels criteris d'aplicació del Decret 321/96 que es va fer l’any 2011 
propicia que les farmàcies del Masnou es puguin acollir ara a l’adaptació del servei 
nocturn de les seves guàrdies a l’horari del PAC del Masnou, de manera que només 
existeix la obligació d’obertura de les farmàcies fins a mitja hora després (20.30 h) del 
tancament d’aquest punt (20 h).  
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En virtut de tot el que s’ha exposat, la Junta de Portaveus en sessió ordinària de data 25 
de gener de 2023 adopta, per majoria absoluta, dels presents (21), els acords següents: 
 
PRIMER.-. Instar al departament de Salut de la Generalitat de Catalunya a recuperar 
l’horari del servei d’urgències del CAP del Masnou, tal com correspon a municipis 
d’aquesta dimensió, i un cop ha cessat la situació de màxima emergència epidemiològica 
derivada de la Covid-19, tot dotant-lo de més recursos i reiterant el nostre ferm 
compromís en la defensa de la sanitat pública, universal, equitativa i de qualitat.  
 
SEGON.- Instar a les farmàcies del Masnou a mantenir l’horari del servei de guàrdies tal 
com s’ha prestat fins a l’actualitat al nostre municipi, és a dir, amb total cobertura de la 
franja nocturna, com a primer nivell d’accés que són de la ciutadania del Masnou, Alella i 
Teià a l’assistència sanitària. 
 
TERCER.- Interposar un recurs d’alçada davant del Conseller de Salut contra l’acord del 
Col·legi de Farmacèutics de Barcelona de 15 de novembre de 2022, que estima la petició 
de les farmàcies del Masnou i en modifica l’horari, tot suprimint el servei de guàrdies 
nocturnes, sense cap comunicació ni audiència prèvia a l’Ajuntament del Masnou.  
 
QUART.- Traslladar el contingut de la present declaració institucional al Parlament de 
Catalunya, al departament de Salut de la Generalitat de Catalunya, al Col·legi de 
Farmacèutics de Barcelona, a les farmàcies del Masnou, al CatSalut, a l’Institut Català de 
la Salut, als CAP del Masnou i d’Ocata, als Ajuntaments de Teià i d’Alella i al grup 
promotor de la Taula de salut comunitària, així com fer públics els acords mitjançant els 
canals habituals de què disposa l’Ajuntament del Masnou. 
 
Resultat: Aprovat 16 vots a favor i 5 vots d’abstenció. 
 
Votació 
Els grups municipals d’ERC-AM-AM (9 regidors), PSC-CP (3 regidors), JxCAT-UNITS (3 
regidors) i CUP-AMUNT (1 regidora), hi voten a favor.  
 
Els grups municipals de Fem Masnou (3 regidors) i Cs (2 regidors), s’abstenen. 
 
 
El Masnou, a la data de la signatura electrònica 
[Firma01-01] 
 

 
[Firma02-01] 

 
 


