
SERVEI
D’INFORMACIÓ I
ATENCIÓ A LES

DONES
El Masnou

TELÈFONS PER A URGÈNCIES
Emergències: gratuït, atenció 24 h 

Atenció telefònica: 112

Policia Local del Masnou: 93 555 22 44

Grup d’Atenció a la Víctima, Mossos
d’Esquadra: gratuït, atenció 24 h

Atenció per WhatsApp: 
       601 00 11 22

Atenció per correu electrònic:
mossos.atenciovictimes@gencat.cat 

Delegació del Govern d’Espanya contra
la Violència de Gènere: gratuït,
confidencial, atenció 24 h 

Atenció telefònica: 016
Atenció per correu electrònic: 

       016-online@igualdad.gob.es 
Atenció per xat en línia:
violenciagenero.igualdad.gob.es 
Atenció per WhatsApp: 

      600 000 016

Línia d’atenció a les dones en situació
de violència, Generalitat de Catalunya:
gratuït, confidencial, atenció 24 h

Atenció telefònica: 900 900 120 
Atenció per correu electrònic:  
900900120@gencat.cat 



Servei d’Informació i
Atenció a les Dones
El SIAD és un servei públic generalista que
té com a missió informar, orientar i
assessorar sobre qualsevol matèria, com
ara salut, treball, habitatge, serveis i
recursos per a les dones, i, si escau, les
deriva cap a altres entitats i organismes
especialitzats.

Des del SIAD es treballa des d’una
perspectiva de gènere interseccional, es
fomenta l’autonomia de les dones i la
igualtat social, i es posa una atenció especial
en la detecció de les violències contra les
dones. 

Com ho fem? 

Treball individual: 
Informació, orientació i assessorament.
Suport psicosocial.
Assessorament jurídic.

Treball grupal: 

Proposta de tallers i activitats per
fomentar l’empoderament de la dona i
la igualtat social, amb una perspectiva
de gènere interseccional.

Treball comunitari: 

Participació en polítiques públiques
locals (Igualtat, Joventut i Acció Social).
Accions de sensibilització i prevenció
destinades a la població general.
Col·laboració amb les entitats de dones
del territori.

Treball en xarxa: 

Amb la resta d’agents professionals del
territori per a la derivació de casos a
cada unitat especialitzada i coordinació
dels casos que s’atenen des del SIAD.

CONTACTE SIAD
Plaça de la Igualtat, 1. 
El Masnou
93 557 18 00
siad@elmasnou.cat

Més informació escanejant el codi QR 
o bé al web www.elmasnou.cat/igualtat

mailto:siad@elmasnou.cat

